Marketing et technique de vente
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Présentation

En plus de la transmission formelle des connaissances,
chaque séance laisse une large place a de nombreuses
illustrations et applications empiriques, essentiellement
sous forme d'études de cas, de présentation de

travaux de recherche relatifs aux comportements de
consommation ou de documents divers (supports de
communication, extraits audio et video).

Principaux contenus d'enseignement :

1. Les grandes étapes historiques de l'émergence et de la
structuration du marketing

2. Les études marketing (comportement du
consommateur, etude de marche, etc.).

3. Les differentes etapes de l'elaboration d'une strategie
marketing (segmentation, ciblage, positionnement).

4. Les politiques de prix, de produit et de marque, de
distribution et de communication (média et hors-meédia)

Objectifs

L'objectif poursuivi est d'initier les etudiants au marketing
et aux techniques de vente.
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Evaluation

Session 1 et session 2 (standards et dérogatoires) épreuve
ecrite sur table (100% de la note)

Compétences visées

Maitrise les fondamentaux du Marketing et des
techniques de vente.
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